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Dodatok k Zmluve o poskytovani sluzieb

Koéd objednavky:
Kod udastnika:
Koéd adresata:

uzavrety'v zmysle zakona €.452/2021 Z.z. o elektronickych komunikaciach a prislusnych ustanoveni zakona ¢.513/1991
Zb. Obchodného zakonnika v zneni neskorSich predpisov
(dalej len ,Dodatok” alebo ,Dohoda®) medzi:

PODNIK

Slovak Telekom, a.s.

Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, zapisany: Obchodny register Mestského sidu Bratislava il
oddiel Sa, viozka ¢islo 2081/B, ICO: 35 763 468, DIC: 2020273893 iC pre DPH: SK20202738393

Kod predajcu:

Seif-Care Web

Zastupeny:

Ing. Helena Kartik, Manazér prevadzky Mass Market zakaznikoy - povereny podfa

1-821061985824 2
3107596900 3
3107596906

~

H

Hpr RN m

Podpisového poriadku ST, a.s.

(dalej len ,Podnik®) a
UCASTNIK - PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA - PODNIKATEL

Obchodné meno / Bardejovsky podnik sluzieb BAPOS, mestsky podnik, Stefanikova /786, 08501 Bardejov 1
Sidlo podnikania:

|{Register, Cislo zapisu

podnikatefa:
IKontaktny e-mail: bapos@bapos.sk Kontaktné tel. 0911420115
IICO: 00619621 IC pre DPH: $K2020508490

(dalej len ,Ugastnik")
STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA
Titul/Meno/Priezvisko: | Miroslav Sinal

E-mail: bapos@bapos.sk
0911420115

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin
Titul/Meno/Priezvisko: |Bardejovsky podnik sluzieb BAPOS, mestsky podnik
Bardejov 786, 08501 Bardejov 1

Elektronicka faktura vo formate PDF (EF PDF) spristupnena na internetovej stranke Podniku

Telefon: C. OP / Pasu: |identity Card - NB750671

Adresa zasielania:

Sposob fakturacie:

Pozadujem doru¢ovanie EF PDF do e-mailu bapos@bapos.sk
Mesacne od 1. dita v mesiaci do posledného dna v mesiaci

Zucétovacie obdobie:

TABULKA ¢.1 Mesacéné poplatky

AKCIA: Biznis NET + TP DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov
Cislo zmiuvy:

9949983327

Magio TV Start bez viazanosti

Nazov sluzby: Verejna telefonna sluzba

Cislo zmiuvy: 2029687056

Kontaktna osoba: Miroslav Sinal Telefon: 0911420115
Adresa dorucenia: Stefanikova /786, 08501 Bardejov

Adresa umiestnenia: Miynska 3333/1, 08501 Bardejov

Kod objednavky: 1-821061986824
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Telefonne Cislo: 0544748829

Typ pripojenia: Telefonna pripojka - VOBB

Program sluzby: Biznis linka M

Zablokovanie vybranych odchadzajacich volani OCB UC

Sluzby presmerovania s parametrom prenosu B ¢isla

Zverejnenie v telef. zozname

Zverejnenie v telef. zozname: Ziadam o zverejnenie

Sluzby viacerych uzivatelov

Nazov sluzby: Magio Internet

Cislo zmluvy: 9917346036 Adresa umiestnenia: Mlynska 3333/1, 08501 Bardejov

Identifikacia pristupu: 0017482932

Login Internet: ouzokhcm20@dslbasic

Wi-Fi Manager

Nazov sluzby: Magio TV GO

Identifikacia Magio GO: 1EAH6V3VE2

Program sluzby: Magio TV Start
Poskytované k sluzbe

Nazov sluzby: Magio TV GO
Program sluzby: Magio TV Start
Typ zriadenia: Samoinstalacia
Nazov sluzby: Biznis NET

Cislo zmluvy: 9949983328 Adresa umiestnenia: Mlynska 3333/1, 08501 Bardejov
Identifikacia pristupu: 0017895429

Login Internet: ouzokhcm20@dsifirma

Typ pripojenia: Metalicka technoldgia

Program sluzby: Biznis KlasikNET VDSL M

OnNet Security

HAG/ONT WIFI

Verejna dynamicka IPv4 adresa

Nazov Platnost ceny Cena s DPH Splatnost’

Biznis linka M Akciova cena platna 20,49€ mesacne/vopred
pocas 1. - 24. mesiaca

Biznis KlasikNET VDSL M Akciova cena platna 14,24€ mesacne/vopred
pocas 1. - 24. mesiaca

Zaklad pre douctovanie ceny - véetky 240,00€ jednorazovo. len ak ad|de k

Sluzby poruseniu zavazku viazanosti

Zaklad pre dougtovanie ceny - Sluzba =~ S T 120,00€ jednorazovo, len ak ddjde k

poruseniu zavazku viazanosti
PREDMET DODATKU

1) Ak je v Tabulke & 1 pre Sluzbu k polozke “Program sluzby" uvedena informacia "Aktivacia®. dochadza na zaklade tohto
Dodatku k zriadeniu  danej Siuzby v dohodnutom programe a Ucastnikovi je zvoleny program Sluzby poskytovany za
cenu uvedenu v Tabulke €. 1. Doba viazanosti, ak je pre tuto Sluzbu v Zmiuve (Zmiluve o baliku) uz dohodnuta. nie je
tymto Dodatkom dotknuta a plynie nadalej bez zmeny a Podnik uctuje cenu v zavislosti od toho, v ktorom momente doby
viazanosti sa U&astnik nachadza.

2) Predmetom tohto Dodatku je aktivacia d'alSej elektronickej komunikaénej sluzby k jednej alebo viacerym Sluzbam uz
poskytovananym Ugastnikovi a zmena podmienock viacerych sicasne poskytovanych Sluzieb v kombinacii (v baliku)
spdsobom dohodnutym v tomto Dodatku. Ugastnikovi bude poskytovana vybrana kombinacia dvoch alebo troch SluZieb,
ktorymi st Hlasové sluzby, Sluzby Televizie a SiuZby Internetového pristupu. Tento Dodatok tak obsahuje Zmiuvu o
poskytovani sluzieb vo vztahu k tym Sluzbam, ktoré este neboli pred uzavretim tohto Dodatku zriadené (dalej len
Zmiuva o poskytovani Sluzby®) a dodatok k Zmluvdm o poskytovani sluZieb vo vztahu k tym Sluzbam, ktoré uz boli

Ko6d objednavky: 1-821061985824

Strana 2 /6
Confidential
v(.16.017-20260126-13:48:11




zriadené a poskytované pred uzavretim tohto Dodatku. Jednotlivé Zmluvy o poskytovani Siuzieb st pocas trvania
Zmluvy v zneni tohto Dodatku vzajomne zavislé, a teda zanik jednej zo Zmluv o poskytovani Sluzby spdsobuje zanik
ostatnych Zmlav o poskytovani SluZieb obsiahnutych v tomto Dodatku, ak sa zmiuvné strany nedohodnt inak. Zahrutie
dal§ej Sluzby, zmena podmienck existujicej Sluzby a/alebo kombinacie viacerych sufasne poskytovanych SluZieb alebo
zrudenie kiorejkolfvek zo Sluzieb z kombinacie poc€as trvania tejto Zmluvy, podlneha dohode zmluvnych stran. ®

3) Ak je sucastou tohto Dodatku Sluzba, ktora pred jeho uzatvorenim este nebola Ugastnikovi zriadena, Podnik zriadi danu € g
Siuzbu za podmienck dohodnutych v Casti ,Podmienky pre poskytovanie Sluzby". Podmienky poskytovania kombinacie & g
SluZieb podra tohto Dodatku sa zaénu uplatiiovat’ az ditom skutocného zriadenia poslednej takejto SluZby, pripadne ¢ &
odovzdanim posledného koncového zariadenia (dalej ,KZ*), ktorého odovzdanie je podla Tabulky ¢&. 1 tiez predmetom
tohto Dodatku; rozhodujuca je skutofnost, kiora nastane ako posledna. V pripade technickej neuskutoénitelnosti
zriadenia niektorej zo Sluzieb zanika Zmluva o sucasnom poskytovani Sluzieb (v baliku) oznamenim Podniku
Ugastnikovi ako celok vratane jej vSetkych casti, ktorymi si jednotlivé Zmluvy o poskytovani Sluzieb alebo Dodatky;
Ugastnik je v takom pripade povinny bezodkladne vratit Podniku KZ, ak ho uZ prevzal. Ak sa Dodatok tyka iba takych
Sluzieb, ktoré uz boli v ase jeho uzavretia zriadené a zaroven v Tabulke &. 1 nie je dohodnuté dodanie ziadneho KZ,
podmienky poskytovania SluzZieb podfa tohto Dodatku sa zacnu uplatiiovat diiom jeho uzavretia. Def, ktory je v zmysle
tohto bodu rozhodujici pre zacatie uplathovania podmienok tohto Dodatku sa uvadza dalej ako ,Rozhodny den.
Kombinacia Sluzieb je uréena parametrami uvedenymi v Tabulke €. 1 tohto Dodatku. Podmienky poskytovania Sluzieb
podfa U&astnikom vybranych parametrov sa riadia Akciovym cennikom pre poskytovanie SluZieb Pevnej siete. ktory
tvori sucast Cennika (dalej len ,Akciovy cennik®). %

4) ZMLUVA O VYPOZICKE: Tato Cast tvori osobitnd Zmiluvu o vypozicke KZ, ktori Uéastnik a Podnik uzatvaraju v
stvislosti so Zmluvou o poskytovani Sluzby Biznis NET. Podnik sa zavazuje prenechat Ugastnikovi (ako
vypoZigiavatelovi) do bezplatného uzivania koncové zariadenie HAG/ONT (dalej len ,KZ*) a Ugastnik sa zavazuje uzivat
KZ riadne a na dohodnuty ucel, ktorym je vyuZivanie sluZzby Biznis NET spolu s doplnkovymi sluzbami podia Cennika.
KZ bude Ucastnikovi dorucené kuriérom, pripadne poverenym pracovnikom Podniku. Vypozitka KZ nie je stcastou
Sluzby poskytovanej na zaklade Zmluvy o poskytovani sluZieb a riadi sa Obchodnymi podmienkami na predaj a najom
koncovych zariadeni (dalej len ,Obchodné podmienky”} pricom plati, Ze na Podnik ako poziiavatela KZ sa vztahuju
vietky prava a povinnosti, ktoré sa v Obchodnych podmienkach vztahuja na Podnik ako prenajimatela a na Ucastnika
ako vypozitiavatela KZ sa vztahuju vSetky préava a povinnosti, ktoré sa v Obchodnych podmienkach pre predaj a najom
KZ vztahuju na najomcu s vynimkou tych ustanoveni, ktorych uplatnenie je vzhladom na platnu pravnu upravu mozne
len na najomna zmluvu Obchodné podmienky tvoria sliéast tejto Zmluvy o vypoZicke.

Doba trvania vypoZicky je neurcita — najneskdr do ukonéenia Zmiuvy o poskytovani Sluzby Biznis NET. V pripade zaniku
Zmluvy o vypoZicke je Ugastnik povinny vratit Podniku KZ v neposkodenom stave spolu s prisiu§enstvom, a to najneskér
v lehote 10 dni odo dna zaniku Zmiuvy o vypozicke. Ugastnik je povinny v pripade straty alebo poskodenia KZ alebo
nevratenia alebo vratenia poskodeného KZ v stanovenej lehote po ukoncéeni Zmluvy o vypozi¢ke alebo pocas trvania
Zmluvy o vypoZitke, na zaklade vyzvy Podniku zaplatit Podniku (jednorazovo) zmiuvnu pokutu 60,00 €. (DPH sa
neuplatfiuje). Podmienky vratenia KZ su uvedené v Cenniku alebo ich Podnik oznami Ucastnikovi vo vyzve na vratenie
KZ.

SPOLOCNE USTANOVENIA K POSKYTOVANIU SLUZIEB

1) Podnik poskytuje Ugastnikovi Sluzby vo zvolenom programe v zmysle Tabulky &. 1 za akciové ceny od Rozhodného dra
az do uplynutia 24. mesiaca od Rozhodného diia. Po uplynuti 24. mesiaca budi Ugastnikovi poskytované Sluzby za
cenu bez viazanosti podfa platného Cennika. Podnik poskytuje Ugastnikovi SluZby za akciovii cenu v zmysle tejto
Zmluvy za predpokladu plnenia podmienok podia tejto Zmluvy pocas celej doby viazanosti.

2) Uéastnik, ktory vyuziva viacero sluzieb Podniku a splni podmienky uvedené v Osobitnych podmienkach
Magenta 1, méze Eerpat vyhody Magenta 1, ktorymi su bud zl'ava 10% z mesaéného poplatku za vybrané sluzby,
alebo benefity podfa viastného vyberu U€astnika. Viac informacii na www.telekom.sk/magentat.

[ LTI TR LRI A

3) ZUCTOVACIE OBDOBIE: Trvanie zG&tovacieho obdobia je uvedené v tabutke s nazvom "Adresat - adresa zasielania
pisomnych listin". Pripadntu zmenu trvania zGcétovacieho obdobia Podnik oznami Ugastnikovi najmene] jeden mesiac
vopred. Frekvencia fakturacie je jednomesaéna.

4) Na zaklade tohto Dodatku sa zriaduju tie Sluzby pri ktorych je v Tabulke €. 1 k poloZzke ,Nazov sluzby" uvedené
LAktivacia®. Sposob zriadenia takejto Sluzby je uvedeny v Tabulke & 1 v polozke ,Typ zriadenia“. V pripade zriadenia
Sluzby samoinétalaciou vykonava Gkony zriadenia Sluzby Uéastnik v stlade s pokynmi v Osobitnych podmienkach. V
pripade zriadenia SluZzby technikom, vykonava Ukony zriadenia Sluzby technik Podniku v rozsahu vymedzenom v
Osobitnych podmienkach a Cenniku. Cena za zriadenie Sluzby je uvedena v Cenniku. Cena za zariadenie Sluzby

samoinstalaciou je 0 €, ak je v Tabulke €. 1 dohodnuta doba viazanosti 24 mesiacov.
ZMENA SLUZBY

Sluzba Biznis NET

Podnik a Ucastnik uzatvaraju vo vztahu k Sluzbe Internet oznadenej v Tabulke &. 1 tento dodatok, ktorym sa Zmluva o
poskytovani sluzieb pre Sluzbu Biznis NET identifikovanu v tabulke €.1 ako identifikacia pristupu (dalej len ,Zmluva o
poskytovani Sluzby") meni a upravuje v rozsahu a spdsobom uvedenym v tejto Dohode. Ostatné ustanovenia Zmiuvy o
poskytovani Sluzby, ktoré nie st touto Dohodou dotknuté zostavaju v platnosti bez zmeny.

1) PODMIENKY PRE POSKYTOVANIE SLUZBY BIZNIS NET

Kod objednavky: 1-821061585824
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b)

2)
a)

b)

c)

e)

Podnik a Ugastnik uzatvéraiji vo vztahu k tejto Stuzbe Zmluvu o poskytovani sluzieb. Predmetom Zmluvy si nastedovné
zavazky zmluvnych stran:

Zavazok Podniku zriadit' pripojenie k sieti Podniku v rozsahu podmienok $pecifikovanych v &asti ,Typ zriadenia® v
tabufke €. 1 v lehote 30 dni od uzavretia tejto Dohody, ak (i) je zriadenie technicky realizovatelné v dohodnutom mieste
umiestnenia koncového bodu siete a (ii) vybudovaniu pripojného vedenia nebrania pravne prekazky (napr. nedostatok
uradnych povoleni a suhlasov dotknutych o0sdb). Ak Podnik $etrenim po uzavreti Dohody zisti technicku
neuskutocnitefnost zriadenia alebo neposkytnutie prislusnych siihlasov alebo povoleni, a zmluvné strany sa nedohodnu
na prediZeni lehoty na zriadenie Sluzby (dohoda o prediZeni tejto lehoty nemusi byt pisomna), tato Dohoda zanika od
pociatku diiom doruéenia oznamenia Podniku o tejto skutotnosti U&astnikovi.

V pripade, ak sa zmluvné strany v tejto Zmiluve alebo v osobitnom dokumente uzavretom v suvislosti s touto Zmluvou
dohodli na poskytnuti koncového zariadenia (d'alej ien ,KZ*) Ugastnikovi do jeho uzivania vo forme predaja, najmu alebo
bezplatného uzivania, Podnik je povinny poskytnat Ugastnikovi prisluéné KZ za dohodnutych podmienok. Ak déjde k
zaniku tejto Zmluvy z dovodu nemoznosti zriadenia pripojenia k sieti v zmysle bodu 1, dbjde zaroven aj k zaniku dohody
zmluvnych stran tykajacej sa poskytnutia KZ UZastnikovi a Ugastnik je z tohto dévodu povinny bezodkladne vrétit
Podniku KZ, ak doslo k jeho prevzatiu.

Zavazok Podniku poskytovat Ucastnikovi sluzby v rozsahu podmienck dojednanych v Zmluve, a to odo dia
nadobudnutia G&innosti tejto Zmluvy, ak nie je v Cenniku alebo Osobitnych podmienkach dohodnuté inak. Ak je vak
podmienkou poskytovania prisiusnej sluzby zriadenie pripojenia k sieti Podniku podfa pism. a) alebo odovzdanie KZ
podla pism. b) alebo obidve tieto podmienky, zavdzok Podniku poskytovat prisiugni sluzbu vznikne aZ s Géinnostou ku
ditu spinenia danej podmienky podfa pism. a) alebo b) alebo spinenia obidvoch tychto podmienck, ak nie je v Cenniku
alebo Osobitnych podmienkach dohodnuté inak.

Ucastnik Cestne vyhlasuje, Ze je vlastnikom nehnutelnosti, na ktorej ma byt vybudované pripojné telekomunikaéne
vedenie a umiestneny koncovy bod siete sluzby, alebo ze ma k predmetnej nehnutefnosti uZzivacie pra+2 z ~3 2~-2-=
alebo iného pravneho vztahu. U&astnik, ktory méa k nehnuteinosti uZivacie pravo z najomneho alebo inenc gravrenc
vztahu zarovefi Cestne vyhiasuje, Zze informoval vlastnika o vybudovani pripojného telekomunikaéného vedenia
umiestneni koncového bodu siete sluzby a jeho dosledkoch v plnom rozsahu a ma k tomu od vlastnika vyslovny sahlas.
Ak Ué&astnik uviedol v tomto vyhiaseni nepravdivé alebo nelpiné informacie alebo na zaklade vyzvy Padniku nepredlozi
vyhlasenie vlastnika nehnutelnosti a v stvislosti s tym vznikne Podniku $koda alebo dodato&né naklady, Ugastnik sa
zavazuje Podniku tuto Skodu alebo dodato¢né naklady uhradit.

PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY BIZNIS NET

Zmena programu Sluzby Biznis NET aktivovaného na zaklade tejto Dohody pocas doby viazanosti na vy3§i program
Sluzby Biznis NET a nasledna zmena na rovhaky program Sluzby Biznis NET, ako aktivovany na zaklade tejto
Dohody, je mozna kedykolvek pocas doby viazanosti. Zmena programu Sluzby Biznis NET na niz8i program Sluzby
Biznis NET, neZ je aktivovany touto Dohodou (minimalny program SluZby) poc¢as doby viazanosti, je v rozpore s
dohodnutym zavazkom viazanosti. Podnik méze umoznit U&astnikovi pocas prebiehaijlicej viazanosti aj zmenu na nizsi
program Sluzby Biznis NET, neZ je minimalny program SluZby alebo program Sluzby, na ktory nie je zmena povolena.
za predpokladu, ze Ugastnik bude suhlasit s urovnanim vo vyske zodpovedajlcej pomerne] Gasti doudtovania ceny
dohodnutej v Dohode pre pripad porudenia viazanosti a vratenim pomernej Casti zfavy z ceny zariadenia. ak je
predmetom Dohody aj predaj Zariadenia so zlfavou.

Pre stanovenie vy$Sieho programu Sluzby je uréujica cena za program Sluzby uctovana pocas 24-mesaéne;j viazanost:
pre samostatnu Sluzbu , pricom najniziia cena oznacuje najniz8i program sluzby a najvysSia cena najvy§si program
Sluzby.

Podnik v stvislosti s prevzatim zavézku viazanosti Ugastnikom  k Sluzbe podfa tejto dasti Dohody poskytol Uéastri<cv:
zfavu z ceny zariadenia podla tejto Dohody. Podnik je opravneny pri poru$eni zavazku viazanosti podfa tejtc Dohocy
pozadovat od U&astnika vratenie zlavy spét a to sposobom a vo vyske uréenymi v tejtc Dohode.

Zavazok Podniku aktivovat a poskytovat sluzbu Magio TV Start/ Start Plus/ Start Extra v zvolenom programe (v tabulke
€. 1) ako doplnkovu sluzbu k programu SluZieb uvedenému v tabulke &. 1. Je to program sluzby Magio Televizia cez
internet poskytovany Ug&astnikovi vyluéne ako doplnok (s¢ast) tzv. zakladnej Sluzby, bez poplatku, potas doby
viazanosti SluZby. Tuto doplnkovu sluzbu méze Ugastnik vyuZivat len na jednom zariadeni typu smartfon alebo tablet.
Bliz8ie podmienky poskytovania dopinkovej sluzby su uvedené v Cenniku a v Osobitnych podmienkach pre poskytovanie
sluzby Magio Televizia cez internet (dalej len “Osobitné podmienky Magio Televizia®). Ugastnikovi bude tato dopinkova
sluzba v zvolenom programe spristypnena do 3 pracovnych dni odo dfia nadobudnutia uginnosti tejto Zmiuvy/tohto
Dodatku, ak nie je dohodnuté inak.

Doplinkova sluzbu Magio TV Start /Start Pius /Start Extra je mozné vyuzivat len za sicasného spinenia nasledujicich
podmienok: i) pristup do siete internet s minimainou rychiostou downstreamu 1 Mbit/s, ii) stiahnutie osobitnej aplikacie
umiestnenej na stranke www.magiogo.sk do zariadenia, prostrednictvom ktorého bude U&astnik sluZbu vyuZivat' iii)
registracia Ugastnika na stranke www.magiogo.sk/registracia a iv) spinenie funkénych a technickych poZiadaviek na
zariadenie, prostrednictvom ktorého bude Ugastnik sluzbu vyuZivat, uvedenych na stranke www.telekom.sk. Spinenie
podmienok uvedenych v bodoch i) aZ iv) predchadzajucej vety je vo vyluénej zodpovednosti U&astnika. Podnik
negarantuje funk&nost sluzby, ak nie je splhena ktorakolvek z uvedenych podmienok.

Prenesené data pri sledovani televiznych programov v ramci sluzby Magio televizia cez internet si su¢astou objemu déat
pre pristup do siete internet. Prenesené data nad ramec datového paudalu (ak st obmedzené) budd Uéastnikovi
spoplatnené podfa cennika poskytovatela, ktory pristup do siete internet poskytuje. Pre vylicenie pochybnosti sti¢astou
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doplnkovej sluzby Magio TV/Start Plus /Start Extra nie je poskytovanie pripojenia do siete intemnet; vyber poskytovatefa
sluzby pripojenia do siete internet je vyluéne v zodpovednosti Uéastnika.

g) Informaciu o aktivacii dopinkovej sluzby Magio TV Start/ Start Plus /Start Extra spolus s identifikatorom Ug&astnika pre
registraciu (dalej len ,Informacia o aktivacii sluzby") zasle Podnik Ucastnikovi na telefonne &islo alebo e-mail uvedeny
Ugastnikom v tejto Zmiuveftomto Dodatku. V pripade, ak si Ugastnik zvoli zaslanie Informéacie o aktivacii sluzby na e- =
mail, U¢astnik berie na vedomie, Ze Informacia o aktivacii sluzby bude s jeho stihlasom dorutovana ako text, ktory bude $
obsahom emailove] spravy, ktorej otvorenie nebude chranené heslom proti neopravnenému pristupu k Gdajom. V takom &
pripade Ugastnik podpisom tejto Zmiuvy potvrdzuje, Ze si je vedomy zodpovednosti za ochranu udajov uvedenych Vi
Informacii o aktivacii sluzby zasielanej na nim uréenu e-mailovu adresu pred pristupom tretich oséb. -

Sluzba Internet

Zmiluvné strany sa dohodli, Ze diom nadobudnutia Géinnosti tejto Zmluvy zanika Zmluva o poskytovani sluzieb pre sluzby
uvedené v Tabufke ¢.1 ako ,Deaktivacia” aktivovane dfia 21.03.2018 a to v celom rozsahu, pri€om sa zmluvné strany
zavazuju vyrovnat vsetky zavazky vyplyvajice zo zaniknutej Zmluvy.

SiuZba Telefonovanie

H

Podnik a Ugastnik uzatvaraju vo vztahu k tejto Sluzbe dodatok, ktorym sa Zmiluva o poskytovani sluzieb pre sluZbu s
telefonnym &islom identifikovanym v tabulke &. 1 (dalej len ,Zmluva o poskytovani Sluzby”) meni a upravuje v rozsahu a =
spbscbom uvedenym v tejto Dohode. Ostatné ustanovenia Zmluvy o poskytovani Sluzby, ktore nie su touto Dokodou
dotknuté zostavaju v platnosti bez zmeny.

1) PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE

a) Prechod na nizsi program Sluzby Telefonovanie ako je uvedeny v Tabulke €. 1 je spoplatneny poplatkom 9,98 Eur s
DPH. Pre uréenie nizSieho Programu sluzby, je rozhodujuce poradie uréené v nasledujucom pismene tohto bodu.

b) Zmena programu Sluzby Telefonovanie aktivovaného na zaklade tejto Dohody polas doby viazanosti na vy$$i program
Sluzby Telefonovanie a nasledna zmena na rovnaky program Sluzby Telefonovanie, ako aktivovany na zaklade tejto
Dohody, je mozna kedykolvek podas doby viazanosti. Zmena programu Sluzby Telefonovanie na nizsi program Sluzby
Telefonovanie, nez je aktivovany touto Dohodou (minimalny program Sluzby) pocas doby viazanosti, je v rozpore s
dohodnutym zavézkom viazanosti. Podnik mbéze umoznit Ugastnikovi pocas prebiehajuce] viazanosti aj zmenu na nizsi
program Sluzby Telefonovanie, nez je minimalny program Sluzby alebo program Sluzby. na klory nie je zmena
povolend, za predpokladu, 2e Ugastnik bude sthlasit s urovnanim vo vy$ke zodpovedajucej pomemej éasti douétovania
ceny dohodnutej v Dohode pre pripad poruSenia viazanosti a vratenim pomernej Casti zlavy z ceny zariadenia. ak je
predmetom Dohody aj predaj Zariadenia so zlavou.

c) Pre stanovenie vy$8ieho programu SluZzby je uréujuca cena za program Sluzby Uctovana pocas 24-mesacnej viazanosti
pre samostatnu Sluzbu, priCom najnizdia cena oznaduje najnizdi program sluzby a najvy$sia cena najvyssi program
Sluzby.

ZAVAZOK VIAZANOSTI

Ugastnik sa zavézuje, e poéas doby viazanosti v Tabulke & 1 (dalej len ,doba viazanosti‘), ktord sa poéita od
Rozhodného diia zotrva v zmluvnom vztahu s Podnikom vo vztahu ku kazdej Sluzbe poskytovane] podia tejto Zmluvy,
teda nevykona ziadny uUkon, ktory by viedol k ukonéeniu jednotlivej Zmiuvy o poskytovani Sluzby (dalej len ,zavazok
viazanosti®), pricom poru$enim zavazku viazanosti je (i) vypoved Zmiuvy U&astnikom, ak vypovedna lehota alebo ina
osobitne dohodnuta lehota uplynie pofas dojednanej doby viazanosti, (ii) ziadost o prenesenie telefénneho Eista k inému
podniku poskytujucemu sluzby elektronickych komunikacii, ak v ddsledku tejto Ziadosti dbjde k ukonceniu Zmiuvy o
poskytovani Hlasovej sluzby pogas dojednanej doby viazanosti, (iii) Ziadost o zmenu poskytovatela sluzby pristupu k
internetu, ak v jej dosledku déjde k ukoneniu poskytovania sluzby Internetového pristupu pocas dojednanej doby
viazanosti, (dalej len ,porudenie zavazku viazanosti“). Doba viazanosti plynie iba po€as doby vyuZivania Sluzieb v zmysie
tejto Zmluvy. V pripade preruSenia poskytovania Sluzieb Podniku na zaklade vyuZitia prava Podniku prerusit Ugastnikovi
poskytovanie Sluzieb vyplyvajuceho z prisluénych pravnych predpisov alebo V8eobecnych podmienck, sa doba viazanosti
automaticky predizi o obdobie zodpovedajuce skutognému trvaniu prerusenia poskytovania Sluzieb Podniku. kedy doba
viazanosti neplynie.

DOUCTOVANIE CENY

1) Podnik a Ugastnik sa dohodli, Ze porugenim zavézku viazanosti vznikne Podniku voéi Ugastnikovi pravo na douétovanie
ceny. Douctovanie ceny predstavuje Pauéalizovanfx nahradu Skody sposobenej Podniku v dosledku porusenia zavézku
viazanosti vzhlfadom na benefity, ktoré Podnik poskytol U&astnikovi na zéklade tejto Dohody. Benefitmi sa rozumie sucet
vietkych zliav zo $tandardnych poplatkov za zriadenie a poskytovanie Sluzby (vratane Dopinkovych sluZieb) podla
Cennika (rozhodujuce su ceny bez viazanosti), zlava z ceny zariadenia podla tabufky €. 1, ktora predstavuje rozdiel
medzi neakciovou a akciovou kiupnou cenou, ak bolo Ugastnikovi na zaklade tejto Dohody poskytnuté. Benefity
poskytnuté Ugastnikovi na zaklade tejto Dohody tvoriace zaklad pre douctovanie ceny s uvedené v tabulke &. 1 a v
Casti ,podmienky akcie pre poskytovanie sluzby, pripadne v Akciovom cenniku. Zakladom pre douctovanie ceny v
pripade porusenia zavazku viazanosti vSetkych SluZieb z kombinacie (balika) podia tejto Dohody je sucet zakladu pre
dou¢tovanie ceny vo vztahu k véetkym sluzbam a zakladu pre douctovanie ceny vo vztahu k vietkym zariadeniam, ktore
boli U&astnikovi na zaklade tejto Dohody poskytnuté a to vo vySke uvedenej v tabulke €. 1. Zakladom pre douctovanie
ceny v pripade porudenia zmluvného zavazku viazanosti len vo vztahu k niektorej z kombinacie SluZieb je sucet zakladu
pre doudtovanie ceny vo vztahu k tejto jednotlivej Sluzbe a tych zariadeni, ktoré boli Ugastnikovi poskytnuté vyluéne vo
vztahu k tejto Sluzbe a to vo vyske uvedenej v tabulke ¢. 1. Ak je predmetom tejto Dohody aj predaj zariadenia

Kod objednavky. 1-821061885824

fgnm

%

Strana 5/6
Confidential
v0.16.017-20260126-13:48:11




2)

3)

Specifikovaného v Tabulke &. 2 tefto Dohody na zaklade osobitnych podmienok tejto Dohody s oznadenim ,PREDAJ
ZARIADENIA*, v Zaklade pre doG&tovanie ceny nie je zohfadnena zrava z kupnej ceny takéhoto zariadenia a jej vratenie
je upravené v samostatne] Casti tejto Dohody s oznadenim .PREDAJ ZARIADENIA®, Tento zaklad pre uréenie
douctovanie ceny je v Dohode oznaceny aj ako ,Zaklad pre vypocet®,

Fakturovana suma pre douétovanie ceny bude vypocitana podra nizsie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné
Klesanie zo Zakladu pre vypocet pocas plynutia doby viazanosti a? do diia ukonéenia Zmluvy alebo prerugenia
poskytovania Sluzieb v désledky poruSenia zmluvného zavazky viazanosti:

Fakturovana suma pre dotétovanie ceny = Zaklad pre doudtovanie ceny — (celé dni uplynuté z doby viazanosti/celkovy
pocet dni doby viazanosti * Zakiad pre douctovanie ceny)

Douctovanie ceny je splatné v lehote uvedenej na fakture, ktorou je Ueastnikovi toto douctovanie fakturované.
Douctovanim ceny zanika dojednany zavazok viazanosti vo vztahu ktej Sluzbe alebo Sluzbédm, ku ktorym bolo
douctovanie ceny uhradeng, preto U€astnik douétovanie ceny za porusenie zavazku viazanost zaplati iba jedenkrat.
Potinik je opravneny poZadovat nahradu Skody spbsobenej porugenim zavazky viazanosti, pre pripad ktorej bolo
dojednané a vyfakturované douctovanie ceny, len vo vySke presahujicej sumu vyfakturovanej douctovanej ceny.

ZAVERECGNE USTANOVENIA

3)
4)

5)

6)

ziskané. V pripade zmeny ucelu Spracovania osobnych Udajov si na tato zmeny vyZiada osobitny suhlas. Viac informacii
0 pouzivani osobnych Gdajov mozno najst na www.telekom.sk/osobne-udaje.

Zmiuvné strany sa dohodli, ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty jq Podnik opravneny ktorikofvek
Z koneénych cien sluzieb Podniku upravit tak, Ze k zakladu dane (cene bez DPH) uplatni sadzbu dane Z pricane:
hodnoty aktuainu v ¢ase vzniku dafovej povinnosti Podniku.

Vo vztahu k Sluzbam, pri ktorych je v Tabulke &. 1 k polozke ,Nazov sluzby” uvedené Axtivazia $a [y TiC TowL~zmin~
uzatvara Zmiuva na dobu neuréity.

Tato Zmluva nadobuda platnost a u&innost driom jej podpisania Zmiuvnymi stranami. V pripade, se je Ugastnik povinny
v zmysle § 5a ods. 7 zakona &. 211/2000 Z. z. 0 slobodnom pristupe k informaciam a o Zmene a doplneni niektorych
zakonov (zékon o slobode informacii) v zneni neskorsich predpisov zverejnit Zmluvu, nadobuda tato Zmluva platnost’
driom jej podpisania opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran a Gginnost' diiom nasledujicim po dni doruéenia
pisomného potvrdenia o zverejneni tejto Zmluvy U&astnikom Podniku, ktory tymto zaroven pozaduje takéto pisomné
potvrdenie o zverejneni tejto Zmluvy.

Vyhlasujem, ze som sa oboznamil s obsahom tohto Dodatku, ako aj so V8eobecnymi podmienkami pre poskytovanie

sluzieb (dalej len ,VSeobecne podmienky"), Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluzieb Televizie, Osobitnymi

Hlasovych sluzieb v zavisiosti od toho, ktoré Sluzby su na zaklade tejto Dohody Udastnikovi poskytované, tvoriacimi
prilohu V3eobecnych podmienok, dalej Obchodnymi podmienkami na predaj a najom koncovych zariadeni pripadne
dalsimi osobitnymi podmienkami vydanymi Podnikom a upravujacimi  podmienky pre poskytovanie sluzieb

stranke Podniku, ktora ju v budicnosti nahradi a na predagnych mestach Pocrix,,
Podnik a Ucastnik sa dohodi na uréeni o0vodov pocstatne; ZTerry ZTTYST DOOTReNOR 3. P fens oo s
obsahom Zasti VSeobecnych podmienox pre DOSCACVaE SiLher Socrye LTBYUUZE el 0



